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Degerli Veliler,
Sevgili Ogrenciler,

Berlin Egitim Musavirligi ve
Karlsruhe Egitim Ataseligi'nin
koordinasyonu ile uzman
0gretmenlerden olusan yayin
kurulumuz tarafindan hazirlanan
Almanya Rehberlik Bilteni'nin 2021
yil1 ikinci sayisini takdim ediyoruz.

Bu sayida mobbing (psikolojik taciz,

psikolojik siddet) konusu ele
alinmaktadir.

Bu sayinin hazirlanmasinda emegi
gecen o0gretmenlerimize tesekkir
eder, biltenin veli, 6grenci ve
konuya ilgi duyan tim
vatandaslarimiza faydali olmasi
dilegiyle keyifli okumalar dileriz.

Prof. Dr. Cemal Yildiz
Yayin Kurulu Baskani
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MOBBING, DISER ADIYLA
SISTEMATIK PSIKOLOJIK
TACIZ

Uluslararasi literatirde sistematik
duygqusal, psikolojik taciz, psikolojik
siddet olarak aciklanan mobbing kavrami
Tark Dil Kurumu tarafindan “Bezdiri”
olarak adlandiriilmaktadir. Mobbing bir
kisinin veya bir grubun istenmeyen kisi
olarak ilan ettikleri baska birini
dislamasi, itaat etmeye zorlamasi ve
baski, kusatma, psikolojik taciz,
asagilama, tehdit, yildirma seklinde
gerceklesen duygusal bir saldiridir.
Mobbinge ugrayan kisiler gordukleri
zararin buyukliga ve etkisi ile gunlik
islerini yapamaz duruma gelmektedirler.

"Mobbingde tacizi yapan kisi ile
magdur olan kisi arasinda bir giig
esitsizligi bulunmaktadir. Kurban
konumundaki kisi siirekli kaybeden
taraftir.”

Mobbingden bahsedebilmemiz igin
yasanan catismanin, baskinin,
psikolojik tacizin yani rahatsiz edici
davranislarin kasitl, sirekli ve
sistemli olmasi, kurbani sindirme
amacl tasimasi gerekmektedir.
Anlik, stresten kaynaklanan
sorunlar kastedilmemektedir.
Uzmanlar bir ¢atismanin mobbing
olarak adlandirilabilmesi igin,
rahatsiz edici davranislarin en az
alti aylik bir stredir devam ediyor
olmasi gerektigini belirtmektedir.

Mobbing uygulayan kisiye zerba,
mobbinge maruz kalan kisiye ise
magdur/kurban denir. Mobbing
okulda, isyerinde, internette, evde
karsimiza cikabilir.
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Zorbalar magdurun mesleki
durumuna saldirida bulunabilirler.
Ornedin; gereksiz islerin verilmesi,

BEI_|RT||_ER| siirekli yerinin degistirilmesi vb.

Zorbalar magdur roliindeki kisilerin Zorbalar magdurun kisisel saghgina
kendini gdstermesini engellemeye dogrudan saldirida bulunabilirler.
calisirlar. Bunun icin séziini kesmek, Fiziksel siddet, tehdit, cinsel taciz
yiiksek sesle azarlamak, siirekli olumsuz Vb. Zorbalar magdurun kisiligine
yonde elestirmek gibi davranislar yonelik saldirida bulunabilirler. Dil,
sergilerler. inang, etnik yapi, fiziksel

Zorbalar 0zelliklerinin alay konusu yapilmasi

magdur vb.

rolindeki BEEE——C

9Y kisilerin sosyal . .
) iliskilerine ETKILERI
| zarar vermeye

caligirlar Modern yasamin getirdigi temel

problemlerden biri haline gelen
mobbingin etki alani oldukca
genistir. Bireyler boyle bir =
problemi yasamakta ancak %
yasadigi seyleri tanimlama,
anlamlandirma ve ¢6zim bulma

konusunda adim atamamaktadir.

Ornegin; ortamda o yokmus gibi
davranirlar, diger bireylerle sosyal
iliskilerini engellemeye yonelik
davraniglar sergilerler. Zorbalar
magdurun itibarina yonelik saldirilarda
bulunabilirler. Asilsiz, hos olmayan
soylentiler ¢ikarirlar, imalarda
bulunurlar.
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Mobbing bireyin saygisiz ve rahatsiz edici
bir davranisin hedefi olmasiyla baslayip
magdurun sorunun kaynagi, problemli biri

ya da akil hastasi olarak
damgalanmasiyla devam etmektedir.

Zorbalarin davraniglari ya da gizlice
yaptiklari taktikler kisilerin

performanslari ve dayanma giclerini yok
edip, magdur kisinin 6grenciyse okulu

birakmasina ya da okulunu
degistirmesine, calisiyorsa isten
ayrilmasina, istifa etmesine neden
olabilir.

Bunun yaninda okula / ise gidecedi ya da

zorba ile karsilasma ihtimali oldugu
zamanlarda karin agrisi, bas agrisi,

kusma, terleme ve benzeri psikosomatik

rahatsizliklar da ortaya c¢ikabilir.
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"Mobbinge maruz kalan kisilerde
sitklikla uyhusuzluk, depresif ruh
hali, konsantrasyon ve dikkat
bozuklugu, sosyal izolasyon, kendini
kiiciimseme, kendini degersiz ve ise
yaramaz hissetme, umutsuzluh,
caresizlik, dfke, huzursuzluk gibi
psikolojik belirtiler goviilebilir.”

Uzun slirede yavas yavas gelisen bu
siddetten yani mobbing sirecinden
ayni zamanda magdurun yakin
cevresindeki diger kisiler de
olumsuz etkilenir.
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- Kisiler, https://konflikthotline-
bw.de/startseite adresinden
- Sinir koymak: Mimkin olan en erken  mobbing hakkinda bilgi sahibi
zamanda mobbinge maruz kalan kisinin  olabilirler ve telefon ile icretsiz
zorba ile taciz edici soz ve davranislarini danismanlik hizmeti alabilirler.
durdurmasi konusunda acikca konusmasi
faydali olacaktir. Magdur kisi zorba ile (I
kendisi konusamiyorsa bir baskasinin
yardimini talep edebilir. Konusma
esnasinda bu kisi orada bulunur, bir
arabulucu gibi davranir, konusulanlara
tanik olur ve dengeleyici roll Ustlenir. / \

’ * - Mobbinge maruz kalan kisinin hem

- yardimci olmasi hem de kanit
@@f olusturmasi bakimindan gerekiyorsa
tibbi ve psikolojik yardim almasi
faydali olabilir.

- Magdurlar

N
a{;& mobbingle ilgisi
o olmayan

arkadaslari ile

- Mobbing giinliigii: Magdurun yasadigi
olaylari, verilen anlamsiz isleri,
uygulamalari, bunlarin karsisinda % — daha fazla
hissettiklerini yazili olarak iletisim ve iligki
kaydetmesidir. Olaylarin nasil baslayip kurabilirler.
nasil gelistigini, kisinin Uzerindeki

etkilerini net bir sekilde anlamanin en - Mobbing is yerindeki bir kisi

gl:]29| yﬁntemlerinden biridir. Etjer bu tarafindan uygu|an|y0rsa muddr,
durum ¢dozimlenemezse mobbing baska giiven veren bir ydnetici ya
gunli§u mahkemelerde delil olarak da sendika ile gorisilebilir.

degerlendirilebilmektedir.
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tarafindan yapiliyorsa okul idaresiyle,
egitim muddrlagu ile gorasulebilir.

- Tim asamalar denendikten sonra hala
bir cozime kavusmamissa mahkemeye
basgvuru yapilabilir.

e Yazarin Seminer Notlari

e Konflikthotline Baden Wirttemberg E.V.,
https://konflikthotline-
bw.de/beratung/haeufig-gestellte-
fragen

e Mobbing Magdurlarinin Hukuki Haklari
-Av Sima Baktas-
https://medium.com/@simabaktas/mobb
i%CC%87ng-ma%C4%9Fdurlarinin-
hukuki%CC%87-haklari-3d5404d3d87d
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1" Bu bilten, Tirkiye Cumhuriyeti Berlin Egitim Misavirligi ve

Karlsruhe Egitim Ataseligi koordinesinde Almanya'da gérevli
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Komisyonu tarafindan
i hazirlanmistir.
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Baskan
Prof. Dr. Cemal YILDIZ
Berlin Egitim Misaviri

Baskan Vekili
Dr. Ugur ACAR
Karlsruhe Egitim Atasesi

Genel Sekreter
Ulag OZKAHRAMAN - Berlin Egitim Ataseligi

Koordinatir
Hatice TURAN - Karlsruhe Egitim Ataseligi
Burcu ILERI UNYELI - Essen Egitim Ataseligi

icerik Hazirlama
Bahrinur POLAT - Berlin Egitim Ataseligi
Digdem TEMEL GUNDUZ - Karlsruhe Egitim Ataselig
Gokgenur HAZINEDAR ERBORA - Stuttgart Egjitim Ataselidi
Giinay YARDIMCI - Stuttgart Egitim Ataseligi
Hatice AKKAN - Karlsruhe Egitim Ataseligi
Ilknur KARACAOGLU - Stuttgart Egitim Ataseligi
Leman AKSU - Karlsruhe Egitim Ataseligi
Selin BELEN - Stuttgart Egitim Ataseligi
Sevgi MOGULTAY KUGUKSAKALLI - Stuttgart Egitim Ataseligi

Dil ve Anlatim Kontrolii
Dilek ATAY GENG - Berlin Egitim Ataseligi
Seving GUNES - Berlin Egitim Ataseligi

Tasarim
Asaf Ekin YESIL - Miinih Egitim Ataselii
Derya YESILYURT - Stuttgart Egitim Atagelig
Lamia Biisra YESIL - Miinih Egitim Ataseligi
Mustafa Yilmaz - Karlsruhe Egitim Ataseligi

Sayi Sorumlulan
icerik: Hatice AKKAN
Dil ve Anlatim: Seving GUNES
Tasarim: Derya YESILYURT

Yayin Sahibi
Berlin Egitim Misavirligi
Karlsruhe Egitim Ataseligi
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